VsSeobecné podmienky vernostného programu Barfly Loyalty card.

Vernostny program Barfly Loyalty card bol zavedeny za u€elom odmeriovania pravidelnych
navstevnikov gastronomickych zariadeni prevadzkovanych spoloénostou LM Company, s.r.o.,
zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, viozka ¢islo 65516/B, so sidlom
Nezvalova 9047/13, Bratislava 821 06, ICO 45 593 175 (dalej len “spoloénost”).

Il. Ziskanie karty

Na kartu je opravneny kazdy v zmysle §8 a nasledujucich z. 40/1964 Zb.. Podmienkou je vyplnenie
online registracného formulara, ktory mozno najst na adrese www.barfly.sk a suhlas s tymito
podmienkami. Po odoslani vyplneného formulara zakaznik obdrzi e-mail potvrdzujuci prijatie
objednavky na Barfly Loyalty card a v lehote do 30 dni informativny e-mail o vystaveni karty s
adresou prevadzky, v ktorej si mdze svoju kartu vyzdvihnat. Vyzdvihnutim karty sa zakaznik stava
drzitelom Barfly Loyalty card.

lll. Fungovanie vernostného programu

Pri prvej registracii mate narok na zakladnu Ciernu Barfly Loyalty card. Jej predlozenim pri prvej
objednavke kazdej navstevy prevadzky zacinate na kartu zbierat kredit v hodnote 5% celkove;j
utraty. Tento kredit je nasledne mozné vyuzivat pri plateni za produkty v prevadzkach
spravovanych spoloé&nostou.

Striebornu Barfly Loyalty card ziskaju ti loajalni zakaznici, ktory v priebehu kalendarneho roka
vyuziju svoju Barfly Loyalty card pri uhradeni utrat v celkovej hodnote vacsej ako 1000 eur. Na
striebornu Barfly Loyalty card sa kredit pripisuje v hodnote 10% utraty.

Zlata Barfly Loyalty card opravriuje drzitela k okamzitému uplatneniu zlavy z hodnoty utraty vo
vySke 15%. Ziskanie karty je podmienené Uhrnnou utratou v prevadzkach spravovanych
spolo€nostou prevysSujucou 2500 eur v ramci kalendarneho roka. Na zlatu kartu sa dalsi kredit
nepripisuje, avSak pre potreby kazdoroného revidovania sa zaznamenava vyska utrat pri ktorych
bola vyuZita.

Vernostné karty Barfly Loyalty card podliehaju kazdoro¢nej revizii s ciefom dopriat vacésie vyhody
lojalnejSim zakaznikom. Revizia vernostnych kariet sa vykonava spravidla ku koncu roka. Na
zaklade poctu kreditov ku diu revizie méze dojst k niektorej z troch situacii:

a) drzitel karty dosiahol pocet kreditov, ktory ho opravriuje na kartu vy$Sej rady

b) drzitel karty dosiahol pocet kreditov, ktory mu zabezpeduje udrzanie si aktualneho statusu

c) drzitel karty nedosiahol pocet kreditov postacujuci na udrzanie si aktualneho statusu.

Vo vSetkych pripadoch sa od nového kalendarneho roka po¢itaju kredity od nulovej hodnoty. V
pripade situacie a) je drzitelovi vydana zodpovedajuca karta v lehote do 30 dni, o om je
informovany e-mailom ktory uviedol pri registracii. V pripade situacie c) dochadza k znizeniu
aktualneho statusu karty, tzn. drzitelovi Zlatej Barfly Loyalty card je vydana Strieborna Barfly


http://www.barfly.sk/

Loyalty kart a drzitelovi Striebornej Barfly Loyalty card je vydana zakladna Cierna Barfly Loyalty
card, a to v lehote do 30 dni, o €om je drzitel informovany prostrednictvom e-mailu uvedeného pri
registracii.

Drzitel niektorej z Barfly Loyalty cards méze poziadat’ o reviziu svojej karty aj skor, ak spini
podmienky na vydanie karty vySSieho statusu.

IV. Dal$ie pravidla Barfly Loyalty Card

Barfly Loyalty card je neprenosna, to znamena Ze vyuzivat ju méze, len jej drzitel. V pripade
pochybnosti je personal prevadzok spravovanych spoloénostou opravneny vyzadovat' preukazanie
totoznosti drzitefa. V pripade zistenia poruSenia podmienok vernostného programu Barfly Loyalty
card je spolo€nost opravnena kartu bez nahrady zablokovat.

V pripade straty Barfly Loyalty Card je drzitel povinny upozornit’ spolo¢nost postou, pripadne
prostrednictvom elektronickej posty. Upozornenie musi obsahovat véetky Gdaje vypifiané pri
registracii. Vydanie karty podlieha rovnakym pravidlam ako pri registracii. Kredit dosiahnuty na
stratenej karte je preneseny na novu kartu. Stratena karta je zablokovana.

Do hodnoty utraty sa nezapocitavaju tabakové vyrobky. Kredit na karte mozno uplatnit az ked
presiahne 5 eur. Vyhody vernostného programu Barfly Loyalty card nemozno kombinovat' s dal8imi
zlavami a akciovymi ponukami.

V. Ochrana osobnych udajov

Ziadatel o Barfly Loyalty card akceptovanim tychto podmienok sthlasi so spracovanim svojich
osobnych udajov spoloénostou v zmysle §7 zakona 428/2002 Z.z. Suhlas s podmienkami
potvrdi aj podpisom pri preberani vystavenej vernostnej karty.

Udaje budu pouzité pre potreby vernostného systému a to najma na vystavenie karty/kariet a
komunikaciu s tym spojenu, dalej v ramci databazy drzitefov kariet, na propagacné ucely a na inu
vzajomnu komunikaciu medzi drzitefom a spolo¢nostou. Meno drzitela karty bude uvadzané na
danovych dokladoch o konzumacii v prevadzkach spravovanych spolo€nostou.

Spracovavané Udaje zahffiaju: Pohlavie, Meno, Priezvisko, Datum narodenia, PSC, Mobil, E-mail

Ziadatel o Barfly Loyalty card ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovavanim svojich
udajov, alebo ho obmedzit, €o mbéze mat za nasledok stratu vernostnej karty a s fou suvisiacich
vyhod. Odvolanie suhlasu musi mat pisomnu podobu a doruc€uje sa na adresu sidla spolo¢nosti.
Spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo zverit spracovavanie udajov dalSiemu spracovavatelovi.

Drzitel Barfly Loyalty card sa zavazuje udrziavat udaje uvedené pri registracii v aktualnej podobe a
ru¢i za ich platnost. PInenie tejto povinnosti je mozné realizovat prostrednictvom osobného konta
po prihlaseni na www.barfly.sk alebo prostrednictvom elektronickej poSty na adrese info@barfly.sk.

VI. Zaverec¢né ustanovenia



Vernostny program Barfly Loyalty card plati do odvolania.

Spolocnost’ si vyhradzuje pravo na zmenu podmienok vernostného programu Barfly Loyalty card.



